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1. Geltungsbereich

(1) Die nachfolgenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen sind
Bestandteil des zwischen dem Hotelbetrieb, Filmhotel Lili Marleen, c/o
Albeck & Zehden Hotelmanagement & Service GmbH (nachfolgend
,Hotel“) und dem Kunden oder ein im Auftrag des Kunden handelnder
Vermittler bzw. Agentur (nachfolgend ,Kunde“) geschlossenen
Vertrages.

(2) Diese allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten ausschlieRlich fiir
die Vermietung von Hotelzimmern sowie damit in Zusammenhang
stehende Lieferungen und Leistungen des Hotels. Abweichende
Bedingungen des Kunden finden nur Anwendung, wenn sie vom Hotel
ausdrucklich in Textform anerkannt wurden.

2. Vertragsschluss

(1) Angebote des Hotels sind freibleibend. Der Vertrag kommt dadurch
zustande, dass das Hotel den Antrag des Kunden annimmt und der
Kunde den Vertrag innerhalb einer gesetzten Frist unterzeichnet und an
das Hotel zuriickgesendet hat.

3. Aufklarungspflicht des Kunden; WerbemaRnahmen

(1) Der Kunde verpflichtet sich, das Hotel spatestens bei Vertragsschluss
dariiber zu informieren, wenn sein Aufenthalt aufgrund politischer,
religioser oder sonstiger Umstande geeignet ist, offentliches Interesse
hervorzurufen oder die Belange bzw. das Ansehen des Hotels zu
beeintrachtigen.

(2) Zeitungsanzeigen oder sonstige Veroffentlichungen, die Bezug zum
Hotel haben oder mit dem Aufenthalt im Hotel verbunden sind, bediirfen
der vorherigen schriftichen Zustimmung des Hotels. Erfolgt eine
Veréffentlichung ohne Zustimmung, ist das Hotel berechtigt, den Vertrag
zu kindigen. In diesem Fall schuldet der Kunde 90 % des vereinbarten
Zimmerpreises. Dem Kunden bleibt der Nachweis eines geringeren
Schadens vorbehalten.

4. Leistungen; Preise; Zahlungen; Aufrechnung; Pfandrecht

(1) Das Hotel ist verpflichtet, die vom Kunden gebuchten Zimmer
bereitzuhalten und die vereinbarten Leistungen zu erbringen.

(2) Die Preise fiir die Uberlassung der Zimmer sowie fiir zusétzliche
vereinbarte Leistungen werden bei Vertragsschluss festgelegt. Der
Kunde ist verpflichtet, die geltenden bzw. vereinbarten Preise des Hotels
zu zahlen. Dies gilt auch fir vom Kunden veranlasste Leistungen und
Auslagen des Hotels an Dritte.

(3) Der Kunde hat keinen Anspruch auf Stellung von Hilfspersonal fiir
den Transport und Aufbau von Waren und sonstigen Gegenstanden, die
vom Kunden oder Dritten eingebracht werden.

(4) Sofern der Kunde zusatzliche Leistungen in Anspruch nimmt, die
Uber den vereinbarten Leistungsumfang hinausgehen (z. B.
Sonderreinigungen, zusatzliche Serviceleistungen), kann das Hotel
hierfir ein Entgelt auf Basis eines Einzelnachweises berechnen.

(5) Die vereinbarten Preise schlieBen die jeweils geltende gesetzliche
Mehrwertsteuer ein.

(6) Uberschreitet der Zeitraum zwischen Vertragsschluss und dem
Beginn der Veranstaltung sechs (6) Monate und erhéht sich der vom
Hotel allgemein fiir die vertragsgegenstandliche Leistung berechnete
Preis nach dem Zeitpunkt des Vertragsschlusses, so kann der vertraglich
vereinbarte Preis angemessen, héchstens jedoch um 5 % jahrlich erhéht
werden.

(7) Im Falle einer Anpassung des Satzes der zu dem Zeitpunkt des
Vertragsschlusses geltenden gesetzlichen Mehrwertsteuer, erhéht oder
senkt sich der Bruttopreis der vertragsgegenstandlichen Leistung um die
prozentuale Differenz der jeweiligen Mehrwertsteuersatze.

(8) Die Abrechnung erfolgt in der Wahrung EURO. Im Falle der Zahlung
mit auslandischen Zahlungsmitteln gehen die Kursdifferenzen und
Bankspesen zu Lasten des zur Zahlung Verpflichteten.

(9) Die Preise kdnnen vom Hotel gedandert werden, wenn der Kunde
nachtraglich Anderungen der gebuchten Leistungen, Dauer der
Ubernachtungen und/ oder Veranstaltung wiinscht und das Hotel dem
zustimmt.

(10) Sofern vertraglich nicht anders vereinbart, sind Rechnungen ohne
Falligkeitsdatum innerhalb von zehn Tagen ab Zugang der Rechnung
fallig. Bei Zahlungsverzug ist das Hotel berechtigt, die jeweils geltenden
gesetzlichen Verzugszinsen zu verlangen. Dem Hotel bleibt der
Nachweis eines héheren, dem Kunden der Nachweis eines geringeren
Schadens vorbehalten.

(11) Das Hotel ist berechtigt, jederzeit eine
Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung zu verlangen.
(12) Der Kunde kann gegeniiber Forderungen des Hotels nur mit
unbestrittenen oder rechtskréaftig festgestellten Forderungen aufrechnen.
(13) An allen vom Kunden in das Hotel eingebrachten Gegensténden hat
das Hotel fiir seine Forderungen ein Pfandrecht gem.
§ 704 BGB.

(14) Das Hotel ist berechtigt, vereinbarte Leistungen durch gleichwertige
zu ersetzen.

angemessene

5. Zimmeranzahl / Teilnehmeranzahl / Abrechnung der Leistungen
(1) Der Kunde ist verpflichtet, die bendtigte Zimmeranzahl bei
Vertragsschluss anzugeben. Veréanderungen um mehr als 5 % beddirfen
der Zustimmung des Hotels.

(2) Bei der Berechnung von Leistungen, die das Hotel nach der Anzahl
der gemeldeten Zimmer/ Personen vornimmt, wird bei einer Erhéhung
der gemeldeten und vertraglich vereinbarten Leistungen die
tatsachliche Zahl der Zimmer und Personen berechnet.

(3) Bei einer Reduzierung der Zimmer durch den Kunden, wird 90% des
Zimmerpreises die in Rechnung gestellt.

6. Haftung des Hotels; Haftung fiir Dekorationsmaterial und
Ausstellungsgegenstinde bei Veranstaltungen

(1) Eingebrachte Gegensténde befinden sich auf Gefahr des Kunden im
Hotel. Das Hotel haftet nur bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit, es
sei denn es handelt sich um Schaden an Leben, Koérper oder
Gesundheit oder um die gesetzliche Haftung gemaf §§ 701 ff. BGB.

(2) Im Ubrigen ist die Haftung auf typische, vorhersehbare Schaden
begrenzt.

(3) Der Kunde ist verpflichtet, erkannte Mangel unverziglich
anzuzeigen und zur Schadensminderung beizutragen.

(4) Nachrichten, Post und Warensendungen werden vom Hotel
sorgfaltig behandelt. Eine Haftung besteht nur bei Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit.

(5) Weckauftrage werden sorgfaltig ausgefiihrt; eine Haftung besteht
nur bei grober Fahrlassigkeit oder Vorsatz.

(6) Die Nutzung der Parkplatze erfolgt auf eigene Gefahr. Ein
Verwahrungsvertrag kommt nicht zustande.

7. Haftung des Kunden fiir Schaden

(1) Der Kunde haftet fiir alle Schaden am Geb&ude oder Inventar des
Hotels, die durch ihn angemeldete Ubemachtungsgaste bzw. -
besucher, Mitarbeiter und sonstige Dritte verursacht werden.

(2) Das Hotel kann vom Kunden die Stellung angemessener
Sicherheiten (z. B. Versicherung, Kautionen, Buirgschaften) verlangen.
(3) Der Kunde haftet dem Hotel auch fiir die Bezahlung etwaiger, von
den Ubernachtungsgésten zusétzlich in Anspruch genommener
Leistungen.

8. Absagen / Stornierungen

(1) Es gelten die vertraglich vereinbarten Fristen und Bedingungen.

(2) Werden die angemieteten Zimmereinheiten zeitlich nach den unter
(1) genannten Fristen storniert, schuldet der Kunde die volle
Zimmermiete zzgl. 90 % sonstiger vereinbarter Nebenleistungen.

(3) Samtliche Sonderleistungen (Leistungen Dritter, die das Hotel fiir
den Kunden gebucht hat) sind unabhéngig vom Kiindigungszeitpunkt
zu 100% vergutungspflichtig. Dem Kunden steht der Nachweis frei,
dass der geltend gemachte Schaden nicht oder nicht in dieser Hohe
entstanden ist.

(4) Ist der Kunde ein Verbraucher im Sinne des § 13 BGB, bedarf die
Rucktrittserklarung der Textform, maRgeblich ist der Eingang. Gleiches
gilt fir Unternehmer im Sinne des § 14 BGB.

9. Riicktrittsrecht

(1) Sofern ein Rucktrittsrecht des Kunden innerhalb einer bestimmten
Zeit schriftlich oder in Textform vereinbart wurde, ist das Hotel in
diesem Zeitraum seinerseits berechtigt, ohne Angabe von Griinden
vom Vertrag zurlickzutreten.

(2) Falls mit dem Kunden die Leistung von Vorauszahlungen vereinbart
ist und der Kunde diese auch innerhalb einer vom Hotel gesetzten
angemessenen Nachfrist nicht leistet, ist das Hotel berechtigt, vom
Vertrag zuriickzutreten.

(3) Ferner ist das Hotel berechtigt, aus sachlich gerechtfertigtem Grund
vom Vertrag zuriickzutreten, beispielsweise falls

a) hohere Gewalt oder andere vom Hotel nicht zu vertretende
Umstande die Erfillung des Vertrages unmdglich machen (wie
beispielsweise Streik, Stromausfall, 0.A.)

b) Veranstaltungsrdume oder Hotelzimmer unter irrefiihrender oder
falscher Angabe wesentlicher Tatsachen (z.B. Personen oder Zweck)
gebucht wurden.

c) fur das Hotel begriindeter Anlass zu einer Annahme besteht, dass
die Inanspruchnahme der Hotelleistung den reibungslosen
Geschaftsbetrieb, die Sicherheit oder das Ansehen des Hotels in der
Offentlichkeit gefahrden kénnte,

d) der Zweck bzw. Anlass des Aufenthaltes gesetzeswidrig ist

e) der Kunde eine Unter-oder Weitervermietung der (berlassenen
Raumlichkeiten sowie deren Nutzung zu anderen als den vereinbarten
Zwecken ohne die vorherige schriftiche Zustimmung des Hotels
vornimmt.

(4) Das Recht des Hotels Schadensersatz zu verlangen, wird durch den
Rucktritt nicht berihrt.

(5.) Eine Rucktrittserklarung bedarf der Schriftform, maRgeblich ist der
Eingang.

10. Verjéahrung
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Die Verjdhrung von Anspriichen des Kunden richtet sich nach den
gesetzlichen Bestimmungen. In Abweichung von § 195 BGB betragt die
Verjahrungsfrist fir alle Anspriiche des Kunden ein Jahr. Abweichend
von § 199, Abs. 3 Nr. 1 und Abs. 4 BGB verjahren
Schadensersatzanspriiche und andere Anspriiche ohne Ricksicht auf
die Kenntnis oder grob fahrlassige Unkenntnis in finf Jahren von ihrer
Entstehung an. Dies gilt nicht fiir Schadensersatzanspriiche wegen einer
Verletzung des Lebens, des Korpers, der Gesundheit oder der Freiheit
oder wenn dem Hotel Vorsatz oder grobe Fahrlédssigkeit zur Last fallt.

11. Fundsachen

Zuruckgelassene Sachen werden nur auf Anfrage nachgesandt. Das
Hotel bewahrt zuriickgelassene Sachen sechs (6) Monate auf. Nach
diesem Zeitpunkt werden die Gegenstdnde dem lokalen Fundbiro
Ubergeben.

12. SchluBbestimmung

(1) Anderungen oder Ergénzungen des Vertrages zwischen den Parteien
oder dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen bedirfen zu ihrer
Wirksamkeit der Textform.

(2) Erfillungs- und Zahlungsort ist der Sitz des Hotels.

(3) AusschlieRlicher Gerichtsstand ist im kaufmannischen Verkehr der
Sitz des Hotels. Sofern ein Kunde die Voraussetzungen des § 38 Abs. 2
ZPO erfillt und keinen allgemeinen Gerichtsstand in der Bundesrepublik
Deutschland hat, gilt als Gerichtsstand der Sitz des Hotels.

(4) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die Geltung des
UN-Kaufrecht (CISG) und des Kollisionsrecht ist ausgeschlossen.

(5) Sollte eine dieser Bestimmungen ganz oder teilweise unwirksam sein
oder werden, so beriihrt dies die Glltigkeit der Ubrigen Bestimmungen
oder des Vertrages nicht.

Stand: Januar 2026



